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Estandares internacionales de Lobby para América Latina

1. Introduccidn

Los “Estandares Internacionales de Lobby” (ILS) se basan en buenas practicas de las regulaciones de
cabildeo (lobby) existentes a lo largo del mundo, y hacen referencia a estdndares internacionales
vigentes en la materia. Sin embargo, los ILS son aln mas ambiciosos, al abordar areas criticas e
interrelacionadas entre si, necesarias para una regulacion efectiva del cabildeo: transparencia,
integridad, y participacion. El objetivo es que puedan transformarse en estdndares universales, para
ser adaptados por cualquier pais de acuerdo a su contexto y regulacién nacional. Ademas, se
presentan una serie de criterios adicionales a tener en cuenta: definiciones, regulaciones adyacentes,
excepciones y mecanismos de sancidn y vigilancia.

A partir de mayo de 2015, al menos veinte paises de todo el mundo cuentan con una regulacion de
cabildeo, aunque los tipos y disefios varian mucho. A pesar de que los estados que han incorporado
regulaciones de cabildeo pertenecen mayoritariamente a regiones industrializadas, este tipo de
normativas son importantes para todas las regiones. Escandalos de cabildeo alrededor del mundo,
incluso en paises en vias de desarrollo, dan testimonio de la necesidad de una mejor regulacién.
Asimismo, publicaciones recientes evidencian el creciente interés en regular este aspecto.

El propdsito de la regulacion del cabildeo es asegurar transparencia en el impacto que el mismo tiene
en el proceso de toma de decisiones al igual que propiciar la rendicién de cuentas por parte de las y
los funcionarios publicos con respecto a la legislacién que producen. La regulacion del cabildeo debe
asegurar igualdad de condiciones para la participacién a todas y todos los involucrados y debe
establecer mecanismos que prevengan potenciales conflictos de interés en el proceso de toma de
decisiones. Es importante destacar que la regulaciéon es solamente un elemento para asegurar un
ejercicio justo del cabildeo. Es necesario, ademads, hacer cumplir las regulaciones, asi como también
asegurar conductas éticas de todos los actores involucrados, lo cual resultara crucial para crear un
ambiente de cabildeo y de toma de decisiones publicas justo y transparente.

Estos estandares se mantienen en observacidon permanente y cualquier sugerencia para su ulterior
desarrollo o refinamiento son bienvenidos.

En lineas generales, desde las organizaciones de las sociedad civil de América Latina debe
tenerse en cuenta que cuanto mayores requisitos y exigencias se establecen, mas dificil se hace
su cumplimiento, lo cual desalienta su implementacion. Se deben contar con reglas claras, pero

que sean paulatinas y garanticen su cumplimiento, y luego ir trabajando en la practica.

Principios Rectores
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1.1. El cabildeo es una actividad legitima y una parte importante del proceso
democratico.
1.2. Existe un significativo interés publico en asegurar la transparencia e integridad

del cabildeo, para diversificar la participacién y contribuir a la toma de
decisiones publicas.

1.3. Cualquier medida regulatoria para asegurar estas medidas debe ser
moderada, acorde a su propésito, y no impedir el ejercicio de los derechos
individuales de asociacion, libertad de expresion y peticion al gobierno.

2. Ambito Regulatori

El marco regulatorio del cabildeo debe definir claramente qué es cabildeo, y quién debe ser
considerado una o un cabildero, asi como también el objetivo del mismo. Sin una definicién, no
existen ni obligaciones ni derechos para las y los tomadores de decisidn. Las diversas experiencias de
regulaciones en la temdatica muestran que la existencia de definiciones débiles es una de las
principales causas de vacios legales. La OCDE ha recomendado que las definiciones de cabildeo sean
robustas, comprensibles, y lo suficientemente explicitas para evitar una mala interpretacién y
prevenir vacios legales.

2.1. Definiciones

2.1.1. “Cabildeo”: La palabra debe abarcar cualquier comunicacion, directa o indirecta,
con el oficial publico que se realiza, gestiona, o dirige con el propdsito de influir
en la toma de decisiones publicas.

Una definicion de cabildeo debe abarcar las formas de cabildeo mas frecuentes, como el contacto directo con
la o el funcionario; pero también aquéllas indirectas, como por ejemplo cuando se movilizan a terceras
personas o consultoras especificas para que representen su vision.

En Chile por una sentencia del Tribunal Constitucional, que establece que los correos electrénicos de
funcionarios y autoridades son comunicaciones privadas (salvo algunas excepciones), no se incluyen
ni correos ni llamadas.

2.1.2. “Funcionaria y funcionario publico”: Debe incluir a cualquier individuo con

capacidad de decisidn (y sus asesores); quien es elegida o elegido, designada o
designado, o es empleada o empleado del poder ejecutivo o legislativo a nivel
nacional, sub nacional, o supranacional; dentro de empresas privadas
desempenando funciones publicas; o dentro de organismos publicos
internacionales con domicilio o que realicen operaciones en el pais[1].


http://www.oecd.org/about
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- Las y los asesores legales y politicos deberian ser mencionados explicitamente para asi cubrir la totalidad de
las y los empleados de las y los parlamentarios, quienes no son considerados funcionariado publico en
todas las jurisdicciones.

- El término Poder Ejecutivo incluye todos los organismos publicos, incluyendo instituciones independientes
como la oficina anti corrupcion y la fiscalia general.

- Las y los funcionarios publicos que trabajen para el Poder Judicial, incluyendo las y los jueces y las y los

asesores legales también son alcanzados por esta definicion ya que ejercen funciones administrativas

relativas a los procesos de toma de decision. Sin embargo, no incluye a aquéllas causas en tramite, dado
que el intentar influenciar la decision de las y los jueces durante un proceso judicial se encuentra
explicitamente prohibido por otras leyes.

Tercerizaciones de funciones publicas hacia empresas privadas que funcionan como autoridad

administrativa, cumpliendo funciones publicas y/o recibiendo fondos publicos. Es tomar recaudos para
asegurarse que estas entidades estén sujetas a la regulacién del cabildeo.

- Las y los tomadores de decisién a nivel local y regional también deberian estar bajo la regulacién del
cabildeo debido a que toman decisiones que impactan en la vida de las y los ciudadanos y que pueden ser
objeto de interés por parte de las y los cabilderos. Sin embargo, se entiende que en paises federales esto

puede resultar dificultoso.
- Los organismos internacionales también deberian estar sujetos a la regulacién del cabildeo, ya que ellos
definen y moldean politicas de los paises donde tienen sus oficinas; por ende, debieran estar sujetos a los

mismos niveles de transparencia de cabildeo.

2.1.3. “Cabildera y cabildero”: Cualquier persona fisica o juridica que participe en
actividades de cabildeo, con una finalidad publica, privada, o colectiva, que
reciba o no a cambio una compensacion.

La definicion de cabilderas y cabilderos siempre debe incluir cabilderas y cabilderos “de la casa”; aquéllas y
aquéllos que, trabajando dentro de una organizacidn particular, defienden los intereses de una empresa. En
algunas regulaciones de cabilderas y cabilderos, como por ejemplo, en la del Reino Unido, pasan por alto a este
tipo de cabilderas y cabilderos, concentrandose solamente en aquellas y aquellos trabajando dentro de una
agencia de cabildeo. La definicion también debe incluir personal superior dentro empresas u organizaciones
(por ejemplo, una o un CEO de una corporacidn) para quien el cabildeo no es necesariamente parte de su
descripcion de tareas, pero quien usa su poder para acceder a oficiales de gobierno e influir en las decisiones
publicas.

Es importante recordar que el sector privado no es el Unico con intereses en el cabildeo; entidades publicas, a
menudo también tienen interés en influir a otras u otros funcionarios publicos (legisladoras y legisladores,
ministras y ministros, secretarias y secretarios, etc.). Proponemos que este tipo de influencia sea reportada
como parte de la transparencia en la toma de decisiones en lugar de ser cubierta por regulaciones especificas
de cabildeo.

2.1.4. “Toma de decisidon de politica publica”: Debe incluir la creacion y enmienda de
legislacién o cualquier otra medida regulatoria; el desarrollo, modificacion e
implementacién de politicas publicas, estrategias y programas; la adjudicacién
de contratos o subvenciones del gobierno, decisiones administrativas o cualquier
otro tipo de decisidn de gasto publico.
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a.

Aqui seria conveniente incorporar mas definiciones:

Interés publico. Es el conjunto de pretensiones relacionadas con las necesidades colectivas de las y
los miembros de una comunidad y protegidas mediante la intervencion directa y permanente de
Estado.

Interés privado. Es el interés particular, ya sea personal, laboral, econémico o financiero, de la
persona que ejerce la funcidén publica o de aquellos sujetos o grupos a los que pertenece o con
quienes se relaciona o ha relacionado. El interés privado no debe ser necesariamente pecuniario.

Incompatibilidad. Es el impedimento legal que tiene toda y todo funcionario o legislador de:

o desempefar o ser designada o designado en forma simultdnea en mds de un cargo
o empleo publico remunerado dentro de la jurisdiccion y competencia del poder
Ejecutivo Nacional, Provincial o Municipal.

o acumular a la retribucidon correspondiente a su prestacion de servicios ciertas
asignaciones o haberes jubilatorios;

o realizar coetdneamente con las funciones que le son propias ciertas actividades
inconciliables, por su naturaleza, con el principio de plena dedicacién al cargo

Informacién Publica - estd conformada por todos aquellos datos que hayan sido creados u obtenidos
en el dmbito de los poderes del Estado, que obren en su poder o se halle bajo su control, o cuya
produccion haya sido financiada total o parcialmente con fondos publicos.

Informacién privada - consiste en informacidn de cualquier tipo que no reviste cardcter de publica,
debiendo quedar expresamente justificada en las excepciones de la normativa de libre acceso a la
informacién pubica. En particular, refiere a datos personales, seguridad publica, defensa nacional,
informacidn financiera, secreto profesional; entre otros.

Las excepciones deben ser aplicadas de forma estrecha y concisa. En primer lugar, porque no hay razén para
que las y los pequefios cabilderos no deban cumplir plenamente con los codigos de conducta generales para
todas y todos. En segundo término, las excepciones son riesgosas en general, dado que lo primero que

2.2. Excepciones

2.2.1. Interacciones de ciudadanas y ciudadanos: La interaccion entre las y los
ciudadanas y las y los funcionarios publicos por asuntos privados no se
considerara cabildeo, con excepcion de que involucre intereses econémicos de
una magnitud o importancia tal que sea potencialmente de interés publico. En
ese caso, se debe mantener un cuidadoso equilibrio en pos de una efectiva
aplicacién de la regulacion, asi como también la proteccidén y garantia de los

derechos constitucionales.

intentardn hacer las y los cabilderos sera utilizarlas a su favor.
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La definicion de cabildeo de estos Estandares engloba cualquier accidn tendiente a influir en un proceso de
toma de decisidn. Es por ello que, una o un ciudadano que realiza un seguimiento del proceso administrativo
para saber si su permiso de estacionamiento ha sido o no aprobado, no estaria regulado por las normas del
cabildeo (observamos que en el caso de que hubiera un intento de ejercer influencia, esto si deberia estar
cubierto por la legislacién que regule situaciones de soborno o tréfico en influencia).

En los casos en el que una o un individuo intente influenciar un proceso de toma de decisidn, se debe distinguir
entre contactos que se realicen por Unica vez o esporadicos y contactos regulares. Sélo aquellas o aquellos que
intenten influenciar de forma regular los procesos de toma de decision deben ser obligados a registrarse. Esto
es asi debido a que resulta innecesario obligar a todas y todos aquellos que se involucren en acciones
esporadicas de cabildeo a que se registren.

Esta consideracion no debe aplicar a casos de personas poderosos o influyentes que puedan ser capaces de
influir el proceso de toma de decisidon con un solo contacto. Dado que estas situaciones resultan dificiles de
regular desde el lado del cabildero, deberian estar cubiertas por otro tipo de regulaciones que establecen
obligaciones de transparencia para las y los funcionarios publicos.

Sin embargo, no se debe abusar de la excepcidn para las y los ciudadanos. Donde las actividades de cabildeo se
relacionen a los intereses de un negocio de una o un particular, y donde la accién busque influir a su favor en el
proceso de toma de decisidn, la o el empresario deberd ser obligado a registrarse (considerando que se
mantendrd mas de un contacto con funcionarias y funcionarios publicos).

Para este punto se pueden tener en cuenta las excepciones previstas en la ley chilena, N° 20.730.

En Estados Unidos también ha generado lagunas importantes el caso de que personas muy bien
conectadas sélo realizan dos o tres gestiones al afio, pero con implicancias regulatorias y/o econémicas
muy importantes.

Es importante contar con normas y practicas de transparencia en general a nivel institucional, que cubran
aquéllos punto donde una regulacién de cabildeo no llega. De este modo, una o un ciudadano tal vez no
deba ser obligado a inscribirse como cabildera o cabildero, pero si a registrarse como visitante o solicitante
de cita o reunidn, y que éstas sean publicas (Costa Rica). Puede que una sola reunion, un solo almuerzo,
logre influenciar en la decisidn de la o del funcionario publico (Chile).

2.2.2. Funcionarias uncionarios publicos, diplomdticas diplomdticos, blogues
politicos: De ser necesario, la regulacién puede excluir a las y los funcionarios
publicos en ejercicio de sus funciones oficiales, las y los diplomaticos de estados
extranjeros y bloques politicos (porque cumplen un papel cuasi publico).

Las excepciones a las y los funcionarios publicos y las y los diplomaticos son una caracteristica recurrente en las
regulaciones de cabildeo. En Austria y en Estados Unidos, los bloques politicos estan exentos de la legislacion
de cabildeo. Esto es porque son actores establecidos en el propio proceso de toma de decisidn, por lo que
deben estar cubiertos por los requisitos de transparencia y rendicion de cuentas de cada pais.
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En Chile, mas que excluir a las y los funcionarios, se contemplan causales de reserva de la informacion. Es
decir, no se publica cuando la publicidad comprometa el interés general de la Nacion o seguridad nacional.
De estos se rinde cuenta de forma anual y reservada la Contraloria General de la Republica (de modo que
haya cierta fiscalizacidn y se eviten abusos). Ver art. 8, ultimos incisos de la ley de lobby. Ademas, la ley no
se aplica a los partidos politicos. Pero se ha discutido mucho si hacerlo aplicable a las cipulas directivas de
ellos.

3. Transparencia

Las acciones entre las y los cabilderos y las y los funcionarios publicos deberan ser transparentes,
contribuyendo asi a la participacion de las y los interesados, la confianza de las y los ciudadanos, y
habilitando el ejercicio de supervision de los actos de gobierno. La responsabilidad de ser
transparentes debe ser tanto para las y los cabilderos, como para las y los funcionarios publicos; pero
s6lo estos ultimos dar explicaciones sobre sus decisiones.

3.1. Registro de cabilderas y cabilderos

No queda claro si se propone que sea un solo registro para todos los poderes (Ejecutivo,
Legislativo y Judicial), o uno por cada uno. Esto es importante para determinar donde se
publicara, qué informacion deberd declarar, etc.

En Chile hay uno por cada entidad, pero se sistematizan todos en un sitio a cargo del Consejo para la
Transparencia: http://www.infolobby.cl

3.1.1. Registro obligatorio: El marco normativo debe incluir un registro obligatorio de
cabilderas, cabilderos y organizaciones que realicen cabildeo, ya sea que empleen
cabilderas o cabilderos “de la casa” o tengan sus propios cabilderas o cabilderos.
Ademas, deberd incluir el reporte de actividades diarias de cabildeo, al igual que
cualquier informacion extra que sea requerida.

Los registros obligatorios de las y los cabilderos estdn incluidos en cualquier normativa de estandares de
cabildeo. Usualmente se solicita la inscripcion en paralelo de la entidad legal cuya cabildera o cabildero es
responsable de realizar una declaracién en el registro de las y los cabilderos, en el cual deben incluir la lista de
personas trabajando para ellos como cabilderas y cabilderos, al igual que el cliente para el cual estan
cabildeando, en el caso que esto aplique. Usualmente, las y los clientes de cabildeo deben registrarse, y
declarar a quién estan contratando para cabildear a su favor. Muchas legislaciones de cabildeo de escala
nacional incluyen el registro como condicién previa para poder cabildear o tener acceso a los tomadores de
decisidn. Algunas regulaciones van mas alla ya que contemplan que sélo aquellos que tengan determinada
preparacion puedan realizar acciones de cabildeo; sin embargo, esto resulta un problema porque implica que
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las y los ciudadanos comunes, pequefias empresas o grupos de la sociedad civil se les impidan acceder a las 'y
los tomadores de decisiones.

éSe estableceran criterios para “aceptar” o no a un cabildero? Ver tema de requisitos e
incompatibilidades (ser o haber sido funcionario, familiares en la funcién publica, intereses o
acciones en empresas privadas...etc.

Para el registro de entidades legales se deberan establecer requisitos para hacerlo: si es una
ONG, épresentar el estatuto?, etc.

En Estados Unidos las empresas de lobby publican sus clientes, y también cuantos ingresos
tienen por sus gestiones. En Chile no, pero deben sefialar a quien representan. En Argentina hay
de todo: la o el que trabaja para una empresa y a su vez es consultora, la o el que es empresay
representa esos intereses, y también hay cabilderas y cabilderos que trabajan como consultores
individuales (especialistas sectoriales).

Tener en cuenta a los cabilderas y cabilderos no profesionales (personas de a pie o asociaciones
que se juntan en torno a un tema o contexto puntual). Estas y estos a priori, no debieran
registrarse pero estan realizando una gestion de interés. En la ley de 2003 de Perd no estaban
obligados, ahora si.

3.1.2. Registro a tiempo: El primer registro de cabilderas y cabilderos debe realizarse de manera
oportuna, y de forma previa a cualquier actividad de cabildeo. Debe ser actualizado en el
corto plazo en el caso de haber cambios relevantes, y la frecuencia con la cual se deben
reportar las actividades de cabildeo deberd ser explicitamente establecido con el fin de
permitir un analisis profundo del mismo y la intervencién de otros actores.

Los “10 Principios para la Transparencia e Integridad en el Cabildeo” de la OCDE establecen claramente que el
publico debe tener “acceso oportuno a la informacion [sobre cabildeo] para permitir la expresion de puntos de
vista diversos por parte de la sociedad y las empresas que permita brindar informacidon sobre el desarrollo e
implementacion de decisiones publicas.” La frecuencia con la cual se debe reportar las actividades de cabildeo
debe ser establecida de forma tal que permita a otros grupos de interés o el publico en general reaccionar
antes que la decision final sea tomada.
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Para la entrada en vigencia de la Ley, en Chile se hizo por etapas escalonadas segun las entidades, siendo
las ultimas los gobiernos locales.

¢Quiénes estan obligadas y obligados a reportar las actividades? éLas y los cabilderos o las y los
funcionarios? ¢ Ambos? Y en este sentido, ées correcto poner en igualdad de condiciones a una o
un funcionario publico y a una o un empleado privado?

En Chile, cada mes se actualizan los registros de audiencias (por autoridades, funcionarias y
funcionarios), de modo que una o uno pueda intentar influir si la competencia lo ha hecho. Las
organizaciones chilenas propusieron que sean 15 dias, entendiendo que un mes es mucho
tiempo.

En Canada, por ejemplo, las y los cabilderos estan obligados a presentar informes mensuales en los cuales
deben reportar el nombre de la o del titular de la oficina publica que era el objeto de la comunicacidn, la
fecha de estas comunicaciones y el objetivo de dicha comunicacién. Si bien no hay Ley, en Costa Rica, un
Proyecto propone que en diciembre de cada afio las personas registradas deberan presentar una
declaracidn jurada a la Contraloria en la que detallaran los ingresos brutos o beneficios que reciben por su
actividad, asi como el nombre de las personas fisicas o juridicas cuyos intereses representd, el monto
pagado a ellas, gastos e intereses planteados.

3.1.3. Divulgacidn de Informacidn — el registro incluira informacion sobre:

a. Identidad de las y los cabilderos

Debe incluir el nombre y apellido de la persona fisica que realice el cabildeo. Durante el periodo
de registro, las y los cabilderos deben prestar consentimiento para la accesibilidad de sus
nombres en el registro.

En algunos casos, las y los cabilderos cuentan con una credencial o carnet de acceso para facilitar su ingreso
a las oficinas publicas, o a reuniones o actividades que no son abiertas al publico. En el caso de Chile se
opto por no dar estos privilegios.

b. Objetivo de las actividades de cabildeo y los resultados buscados

Esto es para asegurar que las y los ciudadanos sepan sobre qué decisiones las y los cabilderos
buscan influir, y el modo en que lo hacen.

c. Beneficiarios ultimos de las actividades de cabildeo (cuando fuere relevante)
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Las y los miembros del publico deben poder saber quién estd buscando tener un impacto sobre
una decision particular. Esto previene “astroturfing,” que es cuando grandes grupos de cabildeo
se asocian con organizaciones mas pequefias o solicitan a las y los ciudadanos que defiendan sus
intereses.

Es necesario establecer a quién representan, si corresponde (clientes, empresas, entidades financieras,
etcétera).

d. Institucion y/o la o el funcionario publico al cual se busca contactar

Esto permite asegurar la imparcialidad y responsabilidad de las y los funcionarios publicos e
instituciones involucradas en la toma de decision.

En Chile los planteamientos o peticiones realizadas en una reunién o asamblea publica no son
considerados cabildeo. Esto es porque de por si tienen cierta publicidad y no es un intento directo
de ejercer influencia. Asi ademas se intenta equilibrar con la libertad de expresién.

Comentario: En general, las y los cabilderos propician interés publico pero no siempre ese interés
representa al de un sector. De hecho, representantes de un sector pueden estar en contra de ese tipo de
interés. Y este punto, creemos, se refiere a revelar la estrategia o ese mismo interés. Y ese es justamente el
nudo del lobby: que los demas no se enteren. Si atacamos el nudo de la actividad, vamos a pedir cosas
imposibles de materializarse.

e. Tipoy frecuencia de actividades de cabildeo

Este punto debe establecer la publicidad de las agendas y medios donde se dan las actividades de
cabildeo: eventos publicos, declaraciones de prensa, sitio web, coaliciones, configuracion de la
agenda de actividades, investigacidn, etc. para que las y los ciudadanos puedan saber de qué
forma se influencian los procesos de toma de decision.

f. Cualquier documentacién que se comparta con las y los funcionarios publicos

La divulgacion de documentos, reporte de coalicidn, etc. que se utilicen para apoyar los esfuerzos
de las y los cabilderos permite a las y los ciudadanos ver los argumentos que se presentan, asi
como también permite organizarse a quienes tengan intereses contrarios.
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Aqui hay una duda de si debiera ser obligatorio, dado que puede ser informacidn sensible o que
podria afectar la competencia. Tal vez convenga establecer la publicidad solo del titulo o tematica
de la documentacién entregada. También puede ser un resumen de lo conversado.

Si no se publica la informacion, si se debe indicar de forma clara qué informacion es. Y ademas, una vez que
se toma la decisidon por parte de la o del funcionario publico, se debe establecer qué informacion o
documentacion se tuvo a consideracion para hacerlo. A modo de rendicidn de cuentas.

El hecho de tener que presentar los argumentos rompe con que el fin sea la regulacidn del cabildeo, y se
enfoca mas bien en desnudar las estrategias de las y los cabilderos. Restringirlo asi va a provocar que se
realicen acciones al margen de la ley pues nadie va a divulgar sus argumentos (Costa Rica)

g. Gastos de cabildeo (incluyendo aguéllas no monetarias, en el caso de haberlo

dividido por bandas de costos, de ser necesario)

Si bien puede existir cierta desigualdad en los medios que las y los cabilderos tengan para
financiar su accionar, ello no debe dar lugar a desigualdad en el acceso e impacto en la toma de
decision. Es por ello que es esencial la transparencia de los recursos financieros que se destinan a
hacer cabildeo.

Estados Unidos sobre cuanto cuesta cambiar una regulacién. Se aspira a que en América Latina podamos
contar con informacidn del estilo, aunque es dificil dado que el nivel de mentira seria muy alto.

h. Fuentes de financiamiento, por cliente, y por dosier.

Esto es relevante principalmente para que las empresas de cabildeo y firmas de abogados que
brinden servicios de cabildeo estén sujetas a las mismas regulaciones de transparencia que
aquellos que no contraten a terceras partes para realizarlo.

i Cualqguier contribucion de las y los politicos, incluyendo aguellas no monetarias

Las medidas tendientes a la regulacién de las contribuciones politicas buscan evitar los escandalos
de acceso a informacion o influencia a cambio de dinero, las cuales son practicas prohibidas por
normas internacionales y leyes nacionales en la mayoria de los paises europeos.

En un Proyecto previo a la ley chilena finalmente aprobada, se proponia que las y los cabilderos no podian
financiar campafias o partidos politicos.
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j. Cargos publicos previos gue la o el individuo o miembros de su familia haya
ejercido

Esto permite asegurar transparencia bajo potenciales conflictos de interés o instancias de
desigualdad de acceso a la toma de decisiones que podria ser el resultado de la puerta giratoria
(cuando las y los funcionarios publicos pasan a trabajar para una firma privada en el sector que
regulaba previamente. Para mas informacidn, ver la seccion Integridad.)

Definir grado de consanguinidad: hermanas y hermanos, padres, primas y primos, etc. ¢Sélo se tienen en
cuenta aquéllas relaciones de sangre, o también politicas (esposa y esposo, cuiiado y cufiada, etc.)?

k. Fondos publicos recibidos

Esto permite asegurar la transparencia y responsabilidad del uso de fondos publicos, y permite a
las y los ciudadanos determinar si hay igualdad de condiciones.

3.1.4. Accesibilidad, apertura, comparabilidad de los datos: La informacion deberia estar disponible
en un sitio web de acceso gratuito, y descargable en formato abierto. La publicacién de estos
datos debe acercarse lo mas posible a lo establecido en los estandares de publicacion de
datos. Se le asignara una identificacion Unica a cada cabildero u organizacion registrada. La
capacidad de vincular la informacion a otros conjuntos de datos, incluyendo estos derivados
de Gobierno Abierto, es muy recomendable.

Aqui se retoma un comentario anterior: ¢debe existir un solo sitio web (como Chile), o uno por cada entidad?

3.2. Acceso a la informacién publica

3.2.1. Ley de acceso a la informacidn: La ley de acceso a la informacién debe garantizar el derecho
del publico de acceso a la informacién, incluyendo informacién sobre cabildeo.

3.2.2. Limitadas excepciones: La ley debe establecer un numero limitado de excepciones que incluyan
cuestiones que afecten a los ambitos de la intimidad, seguridad, finanzas sensibles y cualquier otra
preocupacioén legitima, que debe estar sujeta a examen de interés publico aplicado en linea con
normas aceptadas internacionalmente.

El derecho de acceso a la informacién no es un derecho absoluto y hay intereses legitimos que podrian ser
dafiados como resultado de la publicacién de algunas piezas de informacidn. Las excepciones al derecho de
acceso a la informacién deben someterse a un examen de dafios (asi que la excepcidn solamente aplica si un
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dafio real puede surgir de la publicacidn,) y por un examen de interés publico (para que la excepcién solo
aplique si se prueba la existencia de un dafio producto de la publicacidn).

3.2.3. Publicacidn proactiva: Los organismos publicos y oficiales deben publicar proactivamente sus
cronogramas organizacionales, administrativos, financieros, al igual que los resimenes de reuniones
e interacciones entre bloques, asi como cualquier otra documentacién preparatoria recibida o
encargada. Estas obligaciones se extenderan también a cualquier experta, experto u organismo
consultivo convocado por el sector publico.

Ademas deben publicar datos de contacto, que faciliten el contacto con las y los cabilderos o las y los
ciudadanos. Direccidn, numero de oficina teléfono y equipo de trabajo para facilitar el contacto.

3.2.4. Evidencia de toma de decisidn: Toda informacién debe ser publicada sin ser
alterada (excepto los costos de administracién) y sin restricciones a su uso.

3.2.5. Claro, libre, y comprehensivo: Toda la informacién debe hacerse publica sin cargo
(excluyendo costos actuales de entrega) y sin limites de uso. Cualquier
informacidn importante o andlisis debe ser presentado de forma accesible y
comprensible para las y los ciudadanos y los grupos de interés. Todos los datos
generados de forma proactiva deberdn ser publicados en formato de datos
abiertos.

Las normas internacionales de acceso a la informacion dejan en claro cudles datos publicos deben ser de libre
acceso, a no ser que haya costos para el reproduccidon de los mismos (como los costos de impresidén o
fotocopiado). Restricciones al uso de informaciéon publica son, en efecto, una limitacién también al derecho de
libertad de expresidn, y por eso deben aplicarse cuando sea estrictamente necesario.

4, Integridad

Junto a la transparencia, la integridad es el otro pilar fundamental de la regulacién de cabildeo. Tanto
las y los cabilderos como las y los funcionarios publicos deben estar sujetos a estdndares de conducta
claros y aplicables, asi como a un sistema de resolucidon de conflictos de interés. La responsabilidad
del propio comportamiento debe recaer sobre ambas partes; sin embargo, las y los funcionarios
publicos deben tener una responsabilidad mayor, dado su rol publico.

4.1. Funcionarias y funcionarios publicos

4.1.1. Cddigos de Conducta: Todas y todos los funcionarios publicos deben aplicar un
conjunto de reglas basadas en estandares de conducta, inclusive para su trato
con terceros. Estas reglas pueden ser dependientes de la institucion, pero
deben incluir:
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a. Principios fundamentales de comportamiento incluyendo aquellos de transparencia,
integridad, sensibilidad, imparcialidad, justicia, rendicion de cuentas y servicio al
interés publico;

b. La obligacion de mantener un registro sincero y detallado de sus acciones,
incluyendo las reuniones con cabilderos;

c. La obligacion de evitar contactos no registrados con cabilderos, y de reportar
cualquier violacion de las reglas de cabildeo a sus supervisores o entidades
correspondientes;

d. La obligacion de confidencialidad, sujeto al régimen de acceso a la informacidn
publica;

e. Una mecanismo comprehensivo para resolver conflictos de interés reales,
potenciales, o aparentes, incluyendo las incompatibilidades de ser una o un
cabildero;

f. Una guia comprensiva para tratar con regalos y hospitalidad, incluyendo su aceptacion
o rechazo;

g. Un sistema para los activos e intereses divulgados por la o el funcionario publico,
tanto como por su familia y compafieros de negocios, dependiendo del cargo del
funcionario.

Esto asegura que haya transparencia en el proceso de toma de decisidn y en el impacto de los
esfuerzos de cabildeo sobre el resultado final. Por ejemplo, la ley peruana de cabildeo, incluye
especificamente la obligacién de mantener registros. La Comisidon Europea igualmente ha adoptado
decisiones que exige a directores generales, comisionados y a sus gabinetes a mantener un registro
(listado publico) de sus reuniones con representantes de grupos de intereses.

El principio de confidencialidad sélo aplica en lo referido a informacién sensible. Los cédigos de
conducta a menudo hacen referencia a requisitos de confidencialidad post-empleo. El objetivo es
mitigar el riesgo de que una o un ex funcionario publico use su conocimiento interno, por ejemplo
por haber trabajado en un érgano de supervisién financiera, cuando se mueven al sector privado
para cabildear por los intereses de los bancos. Los periodos de enfriamiento pueden mitigar el riesgo,
pero no previenen este abuso.

En Argentina existe la Ley de Etica Publica, aunque no es muy especifica al respecto, y s6lo contempla
obligaciones para funcionarios.

En este sentido, convendria definir bien qué es un “conflicto de interés”: en términos genéricos, puede
decirse que existe una situacion de “conflicto de intereses” cuando el interés personal de quien ejerce una
funcién publica colisiona con los deberes y obligaciones del cargo que desempefia. Implica una
confrontacién entre el deber publico y los intereses privados del funcionario, es decir, éste tiene intereses
personales que podrian influenciar negativamente sobre el desempefio de sus deberes vy
responsabilidades. Ver los puntos 5.1.3 y 5.1.4. sobre restricciones previas y posteriores al empleo.
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Hay muchas regulaciones nacionales para cabildeos que destacan la incompatibilidad de ser
funcionaria o funcionario publico y una o un cabildero al mismo tiempo, como en Austria,
Macedonia, o Montenegro. Esto es porque los funcionarios publicos deben actuar en el interés
publico, lo cual requiere imparcialidad.

En Chile hay 3 registros por parte de las y los autoridades/funcionarios: audiencias o reuniones, viajes y
regalos (estos ultimos cuando son financiados por las y los cabilderos o gestores de intereses)

4.2.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

Declaraciones de activos: Este tipo de declaraciones son relevantes en el
contexto del cabildeo por varios motivos: pueden demostrar como las y los
funcionarios publicos podrian tener trabajos secundarios incompatibles con su
posicidn principal, tanto como posiciones previas o intereses en conflicto con
el interés publico que se supone defienden. Desde el aspecto financiero, las
declaraciones podrian también demostrar cualquier influencia financiera
significativa sobre la o el funcionario publico.

Restricciones posteriores al empleo: Deberia haber una moratoria (o periodos
de enfriamiento) proporcionales de al menos 2 afos antes de que ex
funcionarias y funcionarios publicos puedan cabildear en su antiguas
instituciones. Debe contar con el aval previo de una agencia de ética antes de
que la o el funcionario publico pueda aceptar tal posicién.

Restricciones previas al empleo: Las y los empleados o funcionarios publicos
contratados o que desempeiien funciones de asesoramiento, estaran sujetos a
un proceso de investigacidon de conflictos de intereses que puede implicar su
no-admision o supervisién para aspectos especificos de su actividad, o bien
una descalificacidn de la posicion futura. Omitir declarar detalles que podrian
ser relevantes para identificar conflictos potenciales de intereses puede
desencadenar procedimientos disciplinarios.

Cabilderas y cabilderos

4.2.1.

Cddigo de conducta estatutario: Debe haber un cédigo de conducta estatutario
para cabilderos desarrollado en acuerdo con todos los actores y partes
interesadas.
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Es interesante pensar en un “Cédigo de ética” o conducta dentro de cada empresa o grupo de cabildeo,
como autorregulacion; de modo complementario al Cédigo oficial que exista.

Ver los principios Woodstock.

4.2.2. Normas de comportamiento: E|l cdédigo establecerd normas bdsicas de
comportamiento, particularmente con miras a la honestidad y a evitar la
influencia indebida.

La obligacién de las y los cabilderos para actuar con honestidad es una parte importante de los cddigos de
conducta de este estilo. Las y los cabilderos estan obligados a informar a las y los funcionarios publicos en el
primer encuentro que estan trabajando para una o un cliente, y nombrarlo. En muchos casos, las y los
cabilderos tienen ademas prohibida la presentacién de datos falsos o manipulados a las y los funcionarios para
fortalecer su causa.

Las y los cabilderos tienen prohibido alentar a funcionarios publicos a ejercer influencia indebida al, por
ejemplo, ofrecer ventajas econdmicas o materiales a cambio de una decisidn favorable

4.2.3. La autorregulacidon: Se deberdan adoptar medidas suplementarias para
fomentar a las y los cabilderos a adoptar, publicar y reportar voluntariamente
los compromisos éticos adicionales, incluyendo la accién colectiva. Estos
compromisos seran respaldados por un control interno y mecanismos de
sancién, y seran integrados junto con su responsabilidad social empresaria

(RSE).
5. Vigilancia, administracidn, y sanciones

Debe haber suficiente supervisién y apoyo para la operacién de regulaciones de cabildeo, asi como
sanciones efectivas para los casos de violacion de la normativa.

La vigilancia y las sanciones son una caracteristica normal de cualquier regulacidn de integridad.

Este es uno de los puntos mas complejos de este tipo de regulaciones: la fiscalizacién. Por lo que las
sanciones deben ser lo suficientemente altas para que sean disuasorias.

5.1. Administracion e investigacion: Un cuerpo de vigilancia independiente,
encargado y con buenos recursos o mecanismos de coordinacidn debe estar
encargado de:

a. Administrar el registro del cabildeo

b. Examinar los conflictos potenciales de interés
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Recopilar y difundir la ubicacién de la informacidn divulgada de manera proactiva.

Supervisar el cumplimiento (incluyendo la verificacién proactiva y la auditoria de los reportes)

Seguir las quejas

Investigar los incumplimientos y las anomalias aparentes

Definir disposiciones regulatorias donde hay un mandato

La existencia de un organismo independiente de vigilancia es clave. Y no necesariamente debe ser crear un
nuevo ente, sino que se le pueden dar las responsabilidades a uno ya existente (como una contraloria u
organismo de control).

Este organismo deberd tener, ademas, funciones de revision sobre lo que las y los funcionarios o
cabilderos declaran o publican en el registro (contacto, agenda, conflicto de interés, etc.).

5.2.

5.3.

Consejo, andlisis, y sensibilizacion: Este cuerpo o mecanismo debe ofrecer guia 'y
formacién a las y los cabilderos y funcionarios publicos en la aplicacion de leyes
relevantes, en el andlisis de tendencias y a reportar sobre sus conclusiones,
aumentar la conciencia del publico y el profesional sobre desarrollos recientes; y
promover mejores practicas en el sector.

Mecanismo de denuncia: Debe haber un mecanismo de quejas bien publicitado

gue permita a alguien reportar violaciones, ya sea de forma abierta, reservada o
andénima. Deberd ademas informarle sobre el resultado especifico de la queja,
sujeto a limitaciones privadas.

No se entiende si es una denuncia penal, o un reclamo administrativo ante el ente de control. Creemos
gue se debe avanzar en este ultimo punto, como un mecanismo de reclamo administrativo para no entrar
en el Sistema de justicia. Las denuncias penales quedan para casos de cohecho, o tréfico de influencias.

5.4.

Sanciones: Las y los cabilderos y funcionarios publicos estardn sujetos a
sanciones efectivas, proporcionales, y disuasivas de violacion de las reglas de
cabildeo. Estas sanciones deben tener una escala mdvil, incluyendo la amenaza
de sanciones criminales, la (temporal) cancelacién del registro, y procedimientos
disciplinarios para las y los funcionarios publicos. Contratos del sector publico
concluidos en violacién de regulaciones esenciales pueden ser declarados nulos
y quedar sin efecto cuando sea apropiado. La responsabilidad personal debe
estar sujeta a las y los directores de organizaciones que hayan consentido o
colaborado en la comisiéon de un ilicito.
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Las sanciones en regulaciones nacionales van desde recordatorios e inhabilitaciones temporales a sanciones
criminales, incluyendo penas de prisién de hasta cinco afios. Es importante definir la responsabilidad de una
manera que no solamente cubra las y los cabilderos en un sentido estricto, sino también que la persona legal
cumpla con las regulaciones de las y los cabildeos, incluso cuando ellos no cabildean personalmente.

6. Disefio de un Marco Regulatorio

Las regulaciones de cabildeo deben considerar el contexto local, y alinearse con el marco regulatorio
existente de cada pais. Pero ademas, requieren de una serie de normativas y practicas adyacentes
gue colaboren con un marco regulatorio mas amplio. En este sentido, se debe contemplar también:

a. Intercambio bajo influencia, soborno, y otras conductas corruptas

El soborno es la forma mas directa de cabildeo indebido: el sobornador trata de influir a una o un funcionario
publico. En este sentido, no se apunta a la o el tomador de decisidn, sino a las y los cabilderos que buscan una
ventaja desde su posicién.

b. Financiamiento de la politica

Las leyes sobre financiamiento partidario deberan ser lo suficientemente robustas para evitar que donaciones
de privados a ciertos partidos politicos, puedan resultar en una toma de decision favorable por encontrarse en
una situacién de poder.

c. Contratacién publica y beneficios estatales (debido proceso y mecanismos de supervisién)

La influencia indebida por el cabildeo es un riesgo alto donde intereses financieros estan involucrados. Esto se
refiere a la contratacidn publica y otras areas de beneficios estatales.

d. Libertad de expresién (independencia v patrocinio

El cabildeo también puede incluir actividades generales para establecer la agenda publica. Los reportes de
prensa tienen una influencia sobre la opinion publica y de las y los funcionarios publicos, pero mientras la
prensa reporte libre e independientemente, esto no constituye una accion de cabildeo. Sin embargo, en la
practica, algunos medios de comunicacion son propiedad de grupos grandes de interés que pueden tener una
influencia del contenido editorial del medio de comunicacién.

e. Derechos laborales (negociacidn colectiva)

Los sindicatos pueden ser grupos de interés poderosos y no deben quedar exentos de regulaciones de
cabildeo. El registro del cabildeo no infringe los derechos constitucionales de negociaciones colectivas, sino
que, de hecho, los hace mas transparentes.
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f. Ley de la o del arrepentido o whistleblower protection

La proteccion de la o del delator es esencial ya que, de esa forma, las y los informantes pueden reportar de
forma segura posibles instancias de malas conductas. Reportar violaciones a la normativa de cabildero debe
estar explicitamente incluido en una regulacion de estas caracteristicas.

g. Procedimiento legislativo (incluso preparando items urgentes)

Los procedimientos legislativos deben ser abiertos y transparentes desde su inicio, para permitir el escrutinio
publico y la participacidn ciudadana. La posibilidad de que los procedimientos legislativos sean expeditivos no
debe ser utilizada para reducir las posibilidades de participacién del publico.

[1] En linea con lo dispuesto por el articulo 2 de la Convencidn de las Naciones Unidos contra la Corrupcién



